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數位與系統組  周怡君專員 

 

Web of Science Core Collection （簡稱WOS）為全球知名之引用文獻索引資料庫系統。

隨著生成式人工智慧（AI）的興起，WOS 推出全新 Research Assistant 學術型生成式人工智

慧工具，結合 WOS 數據、研究資訊、生成式 AI、知識圖譜與全新聊天介面，協助研究人員

透過開放式提問、便捷查詢與互動回應的方式，快速獲取所需的參考資訊。無論身處研究的

哪個階段，研究人員都能在 Web of Science Research Assistant（以下簡稱 Research Assistant）

的引導下，更快速有效地完成複雜的研究任務與目標。 

 

一、Research Assistant 特點： 

1.靈活的查檢方式：可使用多種語言進行自然語言檢索。 

2.引導式提示與重點解析：針對研究人員的需求，提供檢索建議，協助改進提示、擴大或精煉

研究領域。透過任務引導，研究人員可以聚焦「感興趣的研究主題」、「獲取文獻綜述」或「查

找相關期刊」，進而精準地取得所需的內容。 

3.提供視覺化分析圖表，發掘研究關聯性：研究人員可透過研究趨勢圖、研究主題圖和共被引

網絡等動態視覺化工具，從不同角度呈現特定研究主題，更深入瞭解相關研究領域。 

 

二、Research Assistant 可透過自然語言方式進行提問，快速產生特定研究主題的文獻摘要與

重點整理，可大幅提升研究效率，其查檢方式為： 

1. 選擇［快速查詢］提問 

⚫ 若已有明確研究方向、主題或目標，則可直接透過此功能提問研究問題。 

資訊 
新知 

 

東吳大學圖書館館訊第 60 期電子報（2025 年 11 月） 

Web of Science Research Assistant  

生成式 AI 功能簡介 

 

https://www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search
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【圖 1 Web of Science Research Assistant 檢索畫面】 

範例：想了解 PS128 益生菌對人體的好處 

Research Assistant 根據資料庫內的文獻資料，找出最相關的 25 篇文獻，綜論這些文獻

後，生成文獻重點摘要概述，並提供檢閱及結論。並於其後附註來源文獻佐證，可據以檢視

(參見圖 2)。 

(1)歷年文獻圖表：研究主題歷年發表文獻數量圖，可據以深入瞭解研究趨勢、歷史背景

和學術成果的影響。此功能有助於識別新出現的研究子議題、合作網絡和興趣轉移(參

見圖 3)。 

(2)主題圖：可呈現研究主題詞之間的關係，並據以了解相關領域的研究術語及其參   

照關係(參見圖 4)。 

(3)主要作者：根據出版文獻數量及其引用次數多寡計算出該研究主題影響力最多的前十

位作者個人檔案，需留意的是此處提供的貢獻度為整體關鍵影響力名單，而非按比較

性順序排列(參見圖 5)。 

(4)研究提問：根據產生的參考文獻，協助研究人員提出研究問題。 

(5)「這些結果是如何產生的?」：點選此項，則可得到 Research Assistant 如何訂定檢索主

題策略，可據以參考並進一步延伸或修改「檢索策略」，以訂定最符合需求的研究主題

檢索策略(參見圖 6)。 

1. 點選 Research Assistant 

2. 點選「快速查詢」 
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【圖 2 檢索結果】 

 
【圖 3 研究主題歷年文獻圖表】 

(5) 

(1) (2) (3) 

(4) 

附註來源文獻 
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【圖 4 主題關係圖】 

 

【圖 5 研究主題影響力最大的前十位作者個人檔案】 
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【圖 6 檢索主題策略】 

 

2. 選擇［引導式工作］提問，逐步瞭解感興趣主題、相關文獻、尋找合適期刊 

(1)瞭解主題：輸入感興趣的研究主題，Research Assistant 則會推薦 8 篇與主題最相關的

推薦研究文獻，並根據這些研究文獻，綜論後產生該研究主題內容概述。 

(2)文獻檢閱 2.0：透過此功能可建立相關研究主題「文獻檢閱」、「識別文獻研究缺口」、

「尋找研究熱點」及「協助擬定研究假說」。最終會提供 25~50 篇研究文獻，並提供

架構性的回覆及相關的參考文獻。 

(3)尋找期刊：提供撰寫完成的研究文獻標題名稱及 100 字以內的摘要內容，Research 

Assistant 將會推薦五本與之最相匹配的期刊，以提供學術性期刊投稿建議。 

 

 
【圖 7 選擇「引導式工作」】 

 

(1) (2) (3) 

1. 點選 Research Assistant 

2. 點選「引導式工作」 
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【圖 8 「瞭解主題」Research Assistant 會推薦與主題最相關的研究文獻， 

並根據這些研究文獻整理出研究主題內容概述。】 



7 7 

 

東吳大學圖書館館訊第 60 期電子報（2025 年 11 月） 7 

 

【圖 9 「文獻檢閱 2.0」以對話式協助研究問題與方向的釐清與指引】 

 

 
【圖 10 「尋找期刊」可協助研究文獻完成後的投稿推薦】 
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三、結論 

在人工智慧的浪潮下，各式 AI智能設備與軟體應運而生。Web of Science 運用其龐大的

文獻數據資料庫，結合生成式 AI與知識圖譜，為學術研究帶來開創性的變革。 

Web of Science Research Assistant 不僅協助研究人員以靈活的自然語言進行檢索，更透過

「引導式工作」功能，系統化地協助研究人員完成各項任務： 

＊發想研究主題：透過「瞭解主題」，可從初步概念發想潛在的研究方向。 

＊深化研究內容：利用「文獻檢閱 2.0」檢閱相關文獻、發掘研究缺口、尋找研究熱點、

擬定研究假說。 

＊優化投稿流程：完成文獻後，再藉由「尋找期刊」功能，評估並推薦最合適的投稿期

刊，使整個研究流程更具邏輯性與效率。 

此外，Research Assistant 公開其「檢索策略」，讓研究人員能理解 AI 的查檢軌跡與運

作邏輯，進而優化查詢策略，實現彼此協作的最佳效益。 

綜上所述，Research Assistant 不僅是一項資訊檢索工具，更是研究人員從研究構想到成

果發表的智慧夥伴。它能有效協助研究人員在龐雜資訊中克服迷失的盲點，並加速學術創新

與知識傳播，成為推動研究進展的關鍵助力。 

 

 

參考書目: 

https://clarivate.com/academia-government/zh/blog/wosra/ 

Web of Science Research Assistant 參考指南 
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