
Turnitin原創性比對系統
【密碼重設後仍然過期】處理方式

由於網頁暫存Cookie問題造成，通常發生在使用Chrome瀏覽器



1. 若您已重新設定密碼，登入 Turnitin 時仍呈現「密碼過期」提示，

    請至官網登入頁面點選「忘記密碼？ 點選這裡。」

2. 請輸入您的 Turnitin 帳號所使用的信箱，點選「下一步」，並於 1 小時內前往信箱收信

❶

❷
信件有效時間已更改為1小時

https://www.turnitin.com/login_page.asp?lang=zh_tw


3. 請另開啟一個新的 Microsoft Edge            瀏覽器

4. 點選右上角三點圖示＞「新增InPrivate視窗」

❶

❹

❸



5. 請複製信件中第四行的重設密碼連結

6. 請將此重設密碼連結貼入剛才新開啟的 InPrivate 視窗網址列並送出

❶

❹

❺

❻



7. 進入重新設定用戶密碼畫面，請按照系統規範設定新密碼

8. 點選「現在登入」，輸入您的 Turnitin 帳號密碼重新登入系統

❺

❻
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