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技術服務組  陳育菁專員 

一、前言 

傳統圖書目錄資料多以個別、分散的方式呈現，如作者、書名或主題等各自獨立的文字記

錄。這使得讀者難以從一個單一的如「人名」直接關聯到他「所有相關的著作、主題和概念」，

為單一平台單向輸出。 

為了改善被動式查詢，本館於 2019 年引進 Ex Libris 新一代圖書館服務平台（Library 

Services Platform, LSP），此平台具備「雲端運算」和「網路協作」的特性，解決原有單一平

台連結的缺點，迎向跨網域的知識圖譜。原廠於 2022 年導入鏈結資料（Linked Data, 簡稱 LD）

的架構，旨在推動圖書館從傳統編目過渡到語意網（Semantic Web）環境，使讀者查詢結果不

再是生硬的文字列表，而是相互連結的知識庫；讓圖書館的資源變成全球知識網路的一部分，

提升資源的可見度 (Visibility) 和互通性 (Interoperability)。 

二、什麼是鏈結資料（Linked Data）？ 

鏈結資料(簡稱 LD)是一種結構化數據的方法論，使用標準化的網路技術（如 RDF、URI、

HTTP）取代傳統圖書館的專用格式（如 MARC），用於識別並建立單一資訊實體（例如：作

者、作品、主題）之間的聯繫；透過結構化資料發布到 Web 上，並加以串聯連結，建構出一

個機器能理解、富含語意且結構化的資料網路。 

三、鏈結資料對圖書館的影響 

多數資訊組織平台，都已導入鏈結資料(Linked Data, LD)，並成為圖書館轉型的重要技術，

徹底改變了資訊組織、發現與服務的模式，正使圖書館從單純的「藏書庫」演變為「網路上

的權威知識節點」。其核心影響體現在以下幾個面向： 

(一)資訊發現與能見度的提升 

1.打破資訊孤島(information silos)：傳統圖書館資料（如 MARC 紀錄）僅存在於圖書館

系統內部。鏈結資料透過 URI 識別實體（人、事、地、物），將館藏釋放到網路上，

讓 Google 或其他搜尋引擎能直接檢索到圖書館的權威資訊。 

2.豐富的關聯推薦：書目記錄中作者、作品、主題，讀者在查詢時，系統能跨平台串接

VIAF（國際規範檔）、Wikidata 或 DBpedia 的資料，自動呈現作者生平、相關地圖或作

品演變，提供「百科式」的檢索體驗。 

(二)書目組織模式轉移 

1.從「紀錄」轉向「實體」：圖書館編目工作正從描述單一「書目紀錄」轉變為管理

「實體（Entities）」及其關係，詮釋資料(metadata)與內外部資料集連接書目記
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錄中作者、作品、主題等實體間的鏈結，跨機構、跨格式、跨語言地查找相關資源，大

幅改善查找資料的廣度與深度。 

2.標準的演進：為適應鏈結資料環境，圖書館界正加速從 MARC 21 格式過渡到Bibframe

（書目框架）格式。例如，美國國會圖書館於 2025 年底已啟動更廣泛的 BIBFRAME 

輸入方案，以支援非拉丁文字及更靈活的資料連結。  

(三)與 AI 及語意網旳數位知識生態系的整合 

1.AI 的基礎建設：鏈結資料是發展「負責任 AI」與知識管理的重要基礎。高品質的鏈

結資料能為 AI 提供可靠的結構化的真實資料，減少生成式 AI 的「幻覺」問題。 

2.跨域協作：鏈結資料使圖書館能與學術研究、數位人文平臺及影音資源（如 公共圖書

館數位資源入口網）進行無縫接軌。 

(四)圖書館員角色的變革 

1.從編目員到知識管理者：館員不再只是輸入資料，而是成為「知識關係管理者

（Knowledge Manager）」。 

2.專業技能需求：館員需具備分析實體關係、管理統一資源識別碼  URI（Uniform 

Resource Identifier）及操作不同社群後設資料標準的能力。 

四、圖書館館藏服務的實際應用 

2019 年 Primo 雲端圖書館系統上線後，編目作業改採  RDA 格式並強化權威記錄

（Authority Records）著錄。2023 年，Primo VE 開始利用來自權威外部來源的資料（如美國

國會圖書館名稱權威資料 LCNames、VIAF、Wikidata 等），加入作者、書名和主題相關的鏈

結資料。有別於僅提供基本書目資料的傳統 OPAC，LOD (Linked Open Data) OPAC 透過連結

到外部資料集，提供了更豐富、更詳細的資訊，包括書籍摘要、作者傳記（來自 BnF 或 VIAF）、

相關主題詞等，從而提供了更全面的使用者體驗。 

2024 年 6 月，啟用館藏查詢的 LD 功能。透過統一資源識別碼（URIs），使用者得以自單

一查詢點「悠遊網路書海」。目前可鏈結美國國會圖書館人名權威和 Wikidata 等來源的資料，

未來將會擴展鏈結中文資料相關權威（如：臺灣鏈結資源系統 LDT@Library）及東方語文資

料（如：KAKEN、J-Global）為下一階段服務目標。 

Primo VE 館藏查詢介紹，提供人名與題名的鏈結資料（Linked Data）實際應用： 

(一) 書名：《世界上最透明的故事為例》 

 

  

https://ers.nlpi.edu.tw/
https://ers.nlpi.edu.tw/
https://id.loc.gov/authorities/names.html
https://viaf.org/en
https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Main_Page
https://www.bnf.fr/fr
https://viaf.org/en
https://id.loc.gov/authorities/names.html
https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Main_Page
https://ld.ncl.edu.tw/
https://kaken.nii.ac.jp/
https://jglobal.jst.go.jp/en
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(二)【相關人物】作者鏈結資料，點選作者可顯示在美國國會人名權威或維基百科（wikidata）

作者資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三)點選作者名字，會連結作者簡歷，點選下方【在維基百科查看更多】，會連結到作者維基

百科查看詳細介紹，亦可選擇語言閱讀。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

可變更語言 

關於作者的其他著作 
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(四)若有多位作者合著者，在【相關人物】會顯示相關連結 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(五)【本書的章節】或【圖書評論】，則是來自網路或資料庫的鏈結本書章節內容或相關評論 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

章節內容 

圖書評論 
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(六)【圖書館中此人物撰寫的題名】：館藏有該作者之其他著作 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(七)【與此相關的人物】：館藏有與該作者有合作的共同作者 
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(八)共同作者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、結語 

  過去每一本書的紀錄都是獨立的卡片，透過鏈結資料，每一筆書目記錄皆成為知識網絡

中的節點，既能自動串聯外部資訊以豐富自身內容，也能引導使用者沿著關聯脈絡進行深度

探索，並使搜尋引擎得以理解其語意關係，讓圖書館的目錄從「單機版的檔案櫃」升級為「全

球資訊網的超連結」成為知識供應轉型。向「智慧圖書館」邁出的重要一步，讓讀者在資訊

爆炸的時代，能更有效率地從海量資源中找到真正所需的知識，最終架構出具備高度可發現

性與互通性的知識圖譜（Knowledge Graph）。 
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